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CENTRE DE SOINS PROLONGES

ST. JOSEPH'S

CONTINUING CARE CENTRE




Notre mission

Dans I'esprit des Religieuses Hospitaliéres de
St-Joseph, nous faisons conndaitre I'amour et la
miséricorde de Dieu au moyen de soins prodigués

avec compassion axés sur le corps, I'esprit et I'ame

de toutes les personnes auprés de qui nous

intervenons. (Mai 2015)

Notre vision

Etre des chefs de file novateurs en matiére de
soins de qualité, souscrivant pleinement & la
dignité et au bien-étre de la communauté que nous
desservons.

Nos valeurs

Dignité : Toutes les personnes sont traitées avec
compassion et respect.

Spiritualité : Nous favorisons le bien-étre spirituel
de toute personne selon ses désirs et ses besoins
uniques.

Innovation : Nous accueillons et encourageons les
nouvelles idées et appuyons les programmes
novateurs afin d'améliorer continuellement la
prestation de services.

Responsabilisation : Nous prenons toutes nos
décisions dans la transparence, de maniére
éthique et avec intégrité.

Défense des intéréts : Nous nous faisons les
champions de la cause des personnes vulnérables.

Sécurité : Nous prénons une culture de sireté et un
milieu qui favorise la prestation sécuritaire de

services et de soins de santé.
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Nos finances

Revenus
MSSLD et RLISS 15375268 %
Patients et pensionnaires 3 900 447
Amortissement 820 021
Autres 442 508
Dépenses
Traitements et salaires 11 493 598 §
Avantages sociaux des employés 3 637 583
Autres fournitures et dépenses 2732982
Médicaments et fournitures médicales 582 265
Amortissement 1220 505
Intérét sur dette & long terme 476 688
Excédent des revenus sur les
depenses
Actif
Actifs courants 3939530%
Fonds en fiducie 30116
Immobilisations 27 278 298
Passif et de I'avoir
Passif & court terme 4612244 $
Passif en fiducie 30116
Passif a long terme 24776 622
Actif net 1 828 962
Nos statistiques
Jours-pensionnaires de soins de longue durée 54312
Jours-patients de soins continus complexes 18274
Jours-patients des soins de rétablissement 2542
Employés 344
Personnel médical 6
Les heures de bénévolat 11400
Stagiaires 157

20 538 244 $

20 143621 §$

394623 $

31247944 §

31247944 $



Rencontrez nos patients — L'histoire de Phyllis

C’est en novembre 2011 que Phyllis Leroux est entrée pour la premiére fois au Centre de soins prolongés
St-Joseph. Elle a alors été admise & notre unité d'évaluation et de rétablissement aprés avoir été opérée au site
de la Deuxiéme Rue de I'Hépital communautaire de Cornwall (HCC). Pendant son séjour de 14 mois a I'unité
d’évaluation et de rétablissement, Phyllis a participé & toute une gamme de programmes d’activation, et a
notamment organisé différentes activités récréatives pour les autres patients et s’est lancée dans des entreprises
de défense des intéréts en engageant notre député dans un dialogue sur les différentes questions de santé qui
touchent notre collectivité. Elle avait un sentiment de sécurité et d’appartenance, malgré I'incertitude qu’elle
éprouvait en raison de la fermeture prévue de I'unité d’évaluation et de rétablissement. Cette incertitude est
disparue en janvier 2013 lorsque Phyllis a été admise au programme de soins de longue durée du Centre de
soins prolongés St-Joseph. Sa premiére réaction en arrivant & I'établissement de la rue York a été : « Je suis chez
moi. » Aprés plusieurs séjours & I'hdpital au cours des derniéres années et aprés avoir di abandonner sa
résidence dans la collectivité, le moment était venu de créer de nouvelles racines. Il n’a pas fallu beaucoup de
temps pour que Phyllis soit de nouveau active et s'implique dans tous les aspects de la vie des pensionnaires de
St-Joseph et dans la collectivité; elle organisait des activités pour les autres pensionnaires, a présidé le conseil des
pensionnaires, assistait & des événements communautaires, etc. Phyllis se sentait appuyée par I'équipe de
St-Joseph et avait I'impression qu’on répondait & tous ses besoins de santé. La vie était belle. Malheureusement,
en décembre 2014, alors qu’elle se rendait & l'unité de dialyse, Phyllis a subi un accident vasculaire cérébrale
(AVC) et sa vie a de nouveau basculé. Aprés avoir regu d’excellents soins & 'HCC, Phyllis est revenue & St-Joseph
en janvier 2015 & titre de patiente dans notre unité de soins continus complexes (SCC) et de soins de
rétablissement. En collaboration avec I'équipe des SCC, des objectifs ont été établis pour sa réadaptation, y
compris l'vtilisation de sa chaise motorisée pour surmonter sa peur de tomber, et ainsi retrouver son autonomie et
reprendre les activités qu’elle aimait. L'AVC avait affecté sa mobilité, I'amplitude de ses mouvements, son
élocution, sa vision et son niveau global d’autonomie. La collaboration entre elle et I'équipe des SCC lui a permis
d’atteindre tous les buts qu’elle s’était fixés pour sa réadaptation et, en mai 2015, Phyllis a réintégré le
programme des soins de longue durée et a repris toutes les activités de la vie quotidienne qu’elle adore.
Aujourd’hui, Phyllis se dit heureuse, détendue, en sécurité et autonome, et elle se sent utile. « Dieu m'a amenée &
St-Joseph pour une raison et Il m’a ramenée ici pour une raison. Je suis reconnaissante & I'équipe de St-Joseph, et

je remercie mes amis et mon église pour leur force, leur soutien et leurs priéres. »



Conseil d'administration 2014-2015

M™ Elizabeth MacLennan, présidente
M. Paul Desnoyers, vice-présidente
Sceur Patricia Cuddihy, secrétaire-trésoriére
Rév. Gordon Bryan
M™ Valérie Doré
M™¢ Lori Hollingsworth
M. Ted Naugler
M™ Juliette Payette
D" Mary Jane Randlett
M. Ronald Samson
Sceur Annette Valade
D' Subhash Patel, directeur médical *
D" Garrett Foley, médecin-chef *
M™ Bonnie Ruest, directrice générale *
M™ Wendy Maclnnis, directrice des soins infirmiers *
M™¢ Ann Surch, coordonnatrice des services administratifs *

* sans droit de vote

14 rue York
Cornwall ON
Ké6J 5T2
613-933-6040
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